
Алгоритм работы с операционным планом 

 

 При внесении пациента в операционный план: 
 
1. предупреждаем пациентам о необходимости подойти на 30 минут раньше 

записи; 

2. вносим комментарий в поле «комментарий колл- центра» — явка к…. 

(указываем время явки пациента в клинику на 30 минут раньше 

запланированного визита.  

Например: запись исследования на 9:00. Время явки пациента: 8:30). 
 

 При записи на исследования и манипуляции в операционном плане необходимо 

заполнять графу СТАЦ/АМБ (выделенная желтым цветом). 
 

 Если планируется проведение: эндоскопического исследования под наркозом, 

стоматологическое лечение под седацией/наркозом — то выбираем из 

ниспадающего списка «амбулаторно». 
 
 Если планируется проведение хирургической манипуляции под местной анестезией 

(например, пластика вросшего ногтя), урография внутривенная — то выбираем из 

ниспадающего списка «не требуется». 


